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CoNO~wWNE

1. Dane firmy

Sklep internetowy prowadzony jest przez firme:

Antwood Design Jakub Antczak

62-704 Kaweczyn

Ciemien 53A

NIP: 668-19-33-404

REGON: 387417645

Rachunek bankowy: PKO: 96 1020 2762 0000 1502 0091 0893

2. Dane kontaktowe

Jakub Antczak tel. 609-795-291
antwood.antczak@gmail.com

3. Postanowienia Ogolne

1. Niniejszy Regulamin jest integralng cze$cia umowy sprzedazy produktow
oferowanych przez Antwood Design Jakub Antczak z siedzibg w Ciemieniu 53A,
postugujaca si¢ numerem NIP 668-19-33-404 i REGON 387417645.

2. Sprzedaz odbywa si¢ za posrednictwem Internetu, pomigdzy sktadajacym zamowienie
w sklepie internetowym zwanym dalej Kupujacym, a Antwood Design Jakub Antczak
z siedzibg w Ciemieniu, zwanym dalej Sprzedawca.

3. Kupujacym moze by¢ kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, posiadajgca aktywne konto klienta w sklepie
internetowym


mailto:antwood.antczak@gmail.com

4.

5.

Kazdy Kupujacy dokonujacy zakupu przedmiotow oferowanych za posrednictwem
strony internetowej jest obowigzany zapoznac si¢ z regulaminem.

W zakresie ustug swiadczonych droga elektroniczng niniejszy regulamin jest
regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu
ushug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002, nr 144, poz. 1204 ze zm.).

4. Czas realizacji zamowienia

1.

2.

Wszystkie produkty, ktore Panstwo u nas zamawiaja, wykonujemy w momencie
zaksiegowania pieni¢dzy na naszym koncie.

Czas produkcji wszystkich wyrobow znajdujacych si¢ w naszym sklepie wynosi ok.
7dni roboczych.

Czas ten moze ulec wydtuzeniu jedynie w uzasadnionych przypadkach (np. w
przypadku duzej ilosci zaméwionych produktow lub w czasie poprzedzajacym Swieta
Bozego Narodzenia), o czym zawsze informujemy z wyprzedzeniem. Chcac mie¢
pewnos¢ co do terminu realizacji, prosimy o kontakt przed ztozeniem zamdwienia.
Czas produkcji liczony jest od podania przez kupujacego wszystkich informacji
dotyczacych zamawianego produktu.

Jezeli zaksiggowanie przelewu nastapi po godzinie 13:00, realizacja zamdwienia
liczona bedzie od nastepnego dnia roboczego.

Zastrzegamy sobie prawo do wydtuzenia czasu realizacji zamdOwienia w przypadku
zdarzen losowych takich jak usterki frezarki lub innych maszyn stolarskich
uniemozliwiajagcych wytworzenia wyrobu, braku surowca, choroby pracownika.
Zobowigzujemy si¢ wowczas do niezwlocznego skontaktowania si¢ z kupujacym, aby
wspOlnie ustali¢ sposob rozwigzania zaistniatej sytuacji.

W przypadku watpliwos$ci co do autentycznos$ci transakcji zastrzegamy sobie prawo
do werytikacji kupujacego oraz samego zamoéwienia. Zastrzegamy sobie takze prawo
do anulowania transakcji w przypadku, kiedy klient posiada roszczenia niezgodne z
przepisami i Regulaminem dokonywania zakupow.

W przypadku braku otrzymania zaplaty za przedmiot (dotyczy transakcji platnych z
gory), lub braku kontaktu z klientem odnos$nie danych do personalizacji, transakcja
zostaje anulowana po 7 dniach od zakupu.

5. Platnosci

Mozliwe formy ptlatnosci:

1.
2.

3.

Ptatno$¢ za posrednictwem portalu 1koszyk.pl (bezpieczny link do ptatnosci)
Ptatno$¢ za pomoca przelewu tradycyjnego na podany przez nas rachunek bankowy
firmy (w tytule wpisa¢ nalezy numer zamowienia),

Platnos¢ gotéwka przy odbiorze osobistym, po wczesniejszym kontakcie.

6. Wysytka

1.

2.

Dostarczanie produktow kupujacym odbywa si¢ za posrednictwem serwisu
furgonetka.pl

Prosimy o rozwazny wybor sposobu wysylki, zwlaszcza jezeli zalezy Panstwu na
szybkim dorgczeniu towaru.



3. Zdarzajg si¢ przypadki, kiedy listonosz nie pozostawia awiza, a przesytka czeka na
odebranie w placéwce pocztowej. Zgodnie z regulaminem Poczty Polskiej listonosz,
jezeli nie zastanie odbiorcy, moze rowniez wrzuci¢ przesytke listowg do skrzynki na
listy (jezeli si¢ zmie$ci). Taka przesylka jest uznawana przez Poczte jako dorgczona.
Prosimy wigc o sprawdzanie skrzynek pocztowych.

4. Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za nieterminowe dorgczenie przesylki przez
przewoznikow. Reklamacje¢ dotyczaca zaginiecia przesytki sktadamy po 14 dniach od
daty nadania.

5. W przypadku stwierdzenia zagini¢cia przesytki prosimy o niezwloczne
powiadomienie nas o takim incydencie. Reagujemy natychmiastowo na zgtoszenia
klientow 1 pomagamy ustali¢, gdzie znajduje si¢ zamdéwiony towar.

6. Wszystkie wyroby wysytamy zabezpieczone folig bgbelkowg lub widrami
gruboskrawanymi w pudetkach lub w kopertach, co maksymalnie zabezpiecza towar
na czas wysyiki.

7. W przypadku stwierdzenia, ze: opakowanie jest naruszone lub towar jest uszkodzony.
Klient zobowigzany jest odmowi¢ odbioru przesylki, spisa¢ protokét w obecnosci
kuriera 1 jak najszybciej skontaktowac si¢ z siedziba firmy za posrednictwem jednego
z wyzej wymienionych sposobéw komunikacji (telefon, e-mail) pod rygorem uznania,
ze towar zostal dostarczony Klientowi w stanie zgodnym z umowa.

7. Odbidr osobisty

1. Nasza firma nie prowadzi sklepu stacjonarnego, ale dajemy Panstwu mozliwos¢
odbioru osobistego zamowionych wyrobdw w siedzibie naszej firmy.

2. Odbior osobisty jest mozliwy dopiero po potwierdzeniu telefonicznym badz po
powiadomieniu e-mailowym, ze zamowienie jest w petni skompletowane i gotowe do
odbioru.

8. Koszty przesylek

1. Koszty przesytek sa dostgpne w serwisie furgonetka.pl (zaleznie od wybranej opcji)
https://furgonetka.pl/cennik/

2. W przypadku zwrotu do naszej siedziby przesytki spowodowanego nie odebraniem
zamoOwionego towaru, istnieje mozliwos¢ ponownego wystania towaru. Koszt kolejnej
wysyltki ponosi zamawiajacy.

9. Zwroty

1. Zgodnie z Ustawg z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentow
(Dz. U. Nr 22, poz. 271 z p6zn. zm.), kazdy Klient ma prawo do odstapienia od
umowy kupna sprzedazy zawartej na odleglos¢, bez podania przyczyny, w przeciggu
14 dni od daty otrzymania towaru. Punkt ten nie dotyczy tych przypadkéw, w
ktorych produkt zostal dostosowany wedlug wytycznych okreslonych przez
Klienta w Zamdwieniu.

2. Reklamacje przyjmujemy tylko w przypadku podania konkretnej przyczyny zaistniatej
sytuacji.

3. Zwrot towaru mozliwy jest wylacznie w przypadku nienaruszonego stanu
zakupionego przedmiotu.


https://furgonetka.pl/cennik/
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Kupujacy zobowigzany jest do dotgczenia do zwracanego towaru dokumentu
odstapienia od umowy w formie pisemnej (listem pocztowym badz e-mailem),
podajac dane osobowe, adres, dat¢ zakupu, kod produktu, nr rachunku bankowego, na
ktory sprzedawca ma zwrdci¢ pienigdze.

Sprzedajacy ma 14 dni na zwrot pieni¢dzy.

Niniejsze uprawnienia i obowiazki przystuguja wytacznie Kupujagcemu dokonujacemu
zakupu produktéw w sklepie internetowym (umowa zawarta na odlegtosc).

W przypadku ztozenia zamowienia przez Kupujacego droga telefoniczng lub
internetowa z opcja odbioru osobistego w punkcie sprzedazy Sprzedawcy, umowa z
Kupujacym zawierana jest w siedzibie Sprzedawcy. Kupujacemu z uwagi na tryb jej
zawarcia (realizacja zamdwienia i wydanie towaru w siedzibie Sprzedawcy) nie
przystuguje uprawnienie do zwrotu towaru w ciggu dziesi¢ciu dni od zakupu bez

podania przyczyny.

10. Ochrona danych osobowych

1.

N

Dane osobowe przekazywane przez Kupujacego sg przetwarzane przez Antwood
Design Jakub Antczak z siedzibg z siedzibg w Ciemieniu 53A.

Dane osobowe sg przetwarzane wytacznie w celu realizacji umowy.

Kupujacy ma prawo wgladu do swoich danych, zadania ich korekty lub uzupeinienia
oraz ich usunigcia.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do ochrony danych osobowych Kupujacego zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst
jednolity: Dz. U. 2002, nr 101, poz. 926 ze zm.)

1. Spory

1.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym,
ktory jest konsumentem zostaje poddane sadom wlasciwym zgodnie z
postanowieniami wtasciwych przepisow Kodeksu postepowania cywilnego.
Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym,
ktory jest przedsigbiorcg zostaje poddane sagdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy.

12. Inne zagadnienia

1.

2.

Nie odpowiadamy za literowki, btedy ortograficzne lub merytoryczne w tekstach
nadestanych przez Klienta do wygrawerowania.

Zastrzegamy sobie prawo do odmowy wygrawerowania zbyt duzej ilosci tekstu badz
grafiki.

Ze wzgledu na unikatowy charakter kazdego kawaltka drewna, nie jest mozliwe
uzyskanie dwoch identycznych przedmiotéw. Zastrzegamy wiec, ze mogg pojawic si¢
nieznaczne roznice kolorystyczne/ksztattu z tym, co jest przedstawione na zdjg¢ciach
ofertowych produktow.

Doktadamy wszelkich staran do tego, by nasze opisy produktéw byty rzetelne 1
zachecajace. Samodzielnie robione zdjecia ukazuja rzeczywiste produkty, bez
komputerowego obrabiania 1 udoskonalania. Bedziemy wdzigczni za uszanowanie
naszej pracy i - w mysl prawa autorskiego — nie kopiowanie fotografii oraz tekstow na
wlasne potrzeby.
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Jako dziatalno$¢ gospodarcza rozliczajgca si¢ na zasadach ryczattu liniowego nie
wystawiam faktury VAT. Jezeli kupujacy chce otrzymaé rachunek, powinien nas
poinformowac o tym podczas dokonywania zakupu (zanim wy$lemy towar), wowczas
rachunek zostanie dotaczony do zakupionych przedmiotow.

Wszystkie ceny podane w sklepie internetowym sg cenami brutto.

Jesli nie zaznaczycie Panstwo inaczej przy ztozeniu zamoéwienia, zastrzegamy sobie
prawo do wykorzystywania przystanych do nas przez Panstwa tekstow, grafik oraz
zdje¢ w celach marketingowych. Materialy te nie b¢da przez nas przekazywane innym
firmom ani osobom fizycznym.

Dokonanie zakupu w sklepie internetowym drewnianedodatki.pl jest rbwnoznaczne z
akceptacja naszego regulaminu i tresci w nim zawartych.

13. Postanowienia przejsciowe 1 koncowe

1.

3.

Umowa sprzedazy towaréw moze by¢ zawarta tylko i wytacznie w jezyku polskim. W
sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a w szczegdlnosci Kodeksu
cywilnego, przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz. U. 2002, nr 144, poz. 1204 ze zm.) oraz ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie praw
konsumentéw oraz odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny
(Dz. U. 2000, nr 22, poz. 271 ze zm.).

Aktualny Regulamin moze zosta¢ dostarczany nieodptatnie Kupujacemu (droga
elektroniczng) na kazde jego zadanie, oraz na minimum 14 dni przed wejsciem w zycie jest
rozsytany do zarejestrowanych klientow sklepu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania



